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Resolucion Directoral

Cusco, LT U4

VISTO: el expediente con registro N° 7070-2023, que contiene el INFORME N° 31 2-2023-J/UGRRHH/HAL de fecha 21 agosto
del 2023, emitido por 1a Jefatura de la Unidad de Gestion de Recursos Humanos del Hospital Antonio Lorena;

CONSIDERANDO:

\ Que, mediante la Ley N° 2781 5, se aprobo la Ley del Cddigo de Etica de la Funcion Publica, modificada por Ley N° 28496, en
=15} la cual se establece los principios, deberes y prohibiciones éticos aplicables a los empleados publicos, entendiéndose como tal
£/ / @ todo funcionario o servidor de las entidades de Ia Administracion Pablica en Gualquiera de los niveles jerarquicos sea éste
: "/ nombrado, contratado, designado, de confianza o electo que desempefie actividades o funciones en nombre del servicio del
§CTO/ Estado, sin importar ef régimen juridico de la enfidad enla que se preste servicios ni el régimen laboral o de contratacion al que
esté syjeto;

Que, mediante Decreto Supremo N° 092-201 7-PCM, se aprob6 la Poliica Nacional de Integridad y Lucha contraia Corrupcién
estableciendo objetivos especificos, metas, responsabilidades y lineamientos, en funcion a sus fres gjes: a) Capacidad
. Preventiva del Estado frente a los actos de corrupcion; b) Identificacion y Gestion de Riesgos; ¢) Capacidad Sancionadora del
==\ Estado frente a los actos de corrupcion. Poliica que es de cumplimiento obligatorio para todas las entidades de fos diferentes

2\ Poderes del Estado, Organismos Constitucionales Auténomos y de los diferentes niveles de gobiemno;

// Que, &! articulo 4° del Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, que establece medidas para fortalecer la integridad pablica y lucha
// contra la corrupcion, sefiala como uno de fos mecanismos e instrumentos para promover la integridad pablica, los codigos y
cartas de buena conducta administrativa, definiéndolos como instrumentos mediante los cuales se establecen lineamientos
para la correcta, ransparente y eficiente actuacion de los servidores civiles con el fin de promover una cuitura de integridad y

0N C N, servicio ala ciudadania af interior de cada entidad;

2/ - ' "'i_glue, mediante Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, se aprobs el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corupcion
2018-2021, con la finalidad de contar con un instrumento que establezca lag acciones priorizadas que sobre la materia se deban

Que, mediante Decreto Supremo N° 923-2021/MINSA, se aprueba ef documento denominado “‘Cddigo de Conducta del
Ministerio de Salud”; que tiene por finalidad fomentar una cultura de integridad y ética al interior del Minisiterio de Salud, por
medio de la difusion e intemalizacion de log principios y deberes y prohibiciones previstos en ef Codigo de Etica de Funcién
Pablica;

Que, el subcomponente 5.2.3.1: Codigo de Conducta del componente 5.2.3: “Politicas de Integridad”, establecido en ja Directiva
N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en el sector publico” aprobade por Resolucién
de Secretaria de Integridad Piblica N°® 002-2021-PCM/SIP, establecio que: “El 6rgano que ejerce fa funcion de integridad asiste
técnicamente a fa Oficina de Recursos Humanos en fa elaboracién de un cocligo de conducta. Dicho documento describe e
comportamiento esperado de los servidores publicos para guiarios hacia el logro de objetivos comunes Y promover una culiura
de integridad en Ia organizacién. A diferencia de un codigo de ética, que provee amplios principios de comportamiento, este
documenio precisa conductas especificas en el contexto y situaciones particulares de fa entidad ¥ en refacién con los valores
de la organizacion”™:

Que, bajo ese contexto normativo, mediante INFORME Ne 312-2023-J/JUGRRHH/HAL de fecha 21 agosto del 2023, la Jefa de
ia Unidad de Gestion de Recursos Humanos, ha remitido el proyecto denominado “Codigo de Conducta def Hospital Antonio
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Lorena” para su aprobacion, la misma que tiene como finalidad, fomentar y consolidar una culfura de integridad y ética af
interior del Hospital Antonio Lorena, por medio de fa difusion e internalizacion de los principios, deberes y prohibiciones previstos
en el Codigo de Etica de fa Funcion Publica;

Que, por lo expuesto, resulta procedente ia aprobacion del Codigo de Conducta del Hospital Antonio Lorena, en cumplimiento
de la normativa legal acotada ¥, @ efectos de contar con una guia de comportamiento para todos los servidores civiles del
Hospital Antonio Lorena que fomente una cultura de integridad, y, una heramienta preventiva contra conductas que
contravengan los valores y principios éticos de Ia funcion plblica;

Conlos visados de la Direccion de Administracion, de la Unidad de Gestién de Recursos Humanos y de Asesoria Legal Externa
del Hospital Antonio Lorena;

De conformidad con las normas contenidas en el TUO dela Ley N° 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-201 9-Jus,
Ley del Procedimients Administrativo General; y en uso de Jas atribuciones y facultades conferidas en el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Hospital Antonio Lorena, aprobado mediante Ordenanza Regional N° 082-2014-
CRIGRC.CUSCQ;

SE RESUELVE:
ARTICULO 1°- APROBAR el Documento Técnico: CODIGO DE CONDUCTA DEL HOSPITAL ANTONIO LORENA, el mismo

/Que, en anexo, forma parte infegrante de la presente Resolucion.

y ARTICULO 2°.- La Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional es Ia responsable de la difusion, implementacion ¥

cumplimiento del citade documento.

ARTICULO 3°.- Disponer, que el Area de Informética de la Oficina de Estadistica, Tecnologia, Informética y Telecomunicacion
publique la presente Resofucion en el portal Institucional.

2\ REGISTRESE Y COMUNIQUESE.
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PRESENTACION

El Hospital Antonio Lorena, es un 6rgano desconcentrado de la Gerencia de Regional de
Salud Cusco, con Categoria III-1, con personeria juridica de derecho piblico, brinda
atencidn de salud de alta complejidad a nivel regional, siendo responsable de prevenir los
riesgos, proteger del dafio, recuperar la salud y rehabilitar las capacidades de los
pacientes, en condiciones de plena accesibilidad y de atencién a la persona desde su
concepcién hasta su muerte natural, en concordancia con las leyes vigentes

El presente Cédigo tiene como objeto establecer los principios, valores, reglas de
integridad y compromisos que se deben respetar, observar y promover en el Hospital

Antonio Lorena Cusco.

Los estandares de comportamiento estdn alineados a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia,
equidad, trasparencia, economia, integridad, competencia por mérito, disciplina y
rendicion de cuentas.
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‘?Q,,Qé; ‘C?Zsum‘ii Los principios, deberes y prohibiciones éticos que se establecen en el presente Cédigo de
s Reaursos & « - 4 - - - =z
ﬁauﬁ\a“nos (;‘f Conducta rigen para todos los servidores publicos independientemente de la relacién
., Y

“axd®”  laboral o relacién contractual que mantenga con el Hospital Antonio Lorena, sin perjuicio
de lo dispuesto por el Cédigo de Etica de la Funcién Publica regulado por la Ley N°27815.

OH

Asimismo, es de aplicacion, en lo que resulte pertinente, para aquellas personas naturales
o juridicas que establezcan cualquier tipo de relacién juridica con el Hospital Antonio
Lorena destinada a crear, regular, modificar o extinguir derechos u obligaciones.

Por tales motivos se presenta el Cédigo de Conducta del Hospital Antonio Lorena como un
importante documento que orienta las buenas conductas que debe asumir todo servidor
de esta entidad hospitalaria.

Codigo de Conducta del
Hospital Antonio Lorena Cusco
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INTRODUCCION

El Codigo de €onducta del Hospital Antonio Lorena es un Instrumento util para
transmitir los principios y valores fundamentales para el ejercicio de la funcién
publica, con el propésito de proporcionar un estindar de conducta que permita
guiar las acciones de todo funcionario y servidor del Hospital Antonio Lorena,
independientemente de la relacién laboral o relacién contractual que mantenga,
contribuyendo de esta manera con el cumplimiento de la Misién del Hospital
Antonio Lorena. Ademads, influye directamente en la construccién de la imagen y
reputacion de los servidores publicos frente a la comunidad.

Este documento es, ademds, una herramienta clave para la prevencién de
presuntos conflictos éticos que puedan existir en la entidad, que muchas veces
devienen en actos de corrupcién e infracciones administrativas, siendo asi
trascendental su papel en el proceso de fortalecimiento del servicio civil a través
de la promocién y consolidacién de una cultura de integridad y ética.

De esta manera, se busca lograr que funcionarios y servidores del Hospital Antonio
Lorena, asuman con responsabilidad su compromiso con la institucién, asi como
con el servicio que brinda a la comunidad.

El Cédigo establece principios, deberes, prohibiciones y, modelos de conducta
deseables que deben regir la funcién publica en el Hospital Antonio Lorena,
fortaleciendo la capacidad preventiva y de cumplimiento, asf como promover la
integridad y la lucha contra la corrupcién.

FINALIDAD

Fomentar y consolidar una cultura de integridad y ética al interior del Hospital
Antonio Lorena, por medio de la difusién e internalizacién de los principios,
deberes y prohibiciones previstos en el Cédigo de Etica de la Funcién Piiblica.

MISION Y VISION

MISION

La Misién del Hospital es recuperar la Salud y rehabilita las capacidades de los
pacientes de la Regi6n, brindando atencién integral de Salud especializada con
calidad en condiciones de plena accesibilidad y de atencién a la persona desde su
concepcién hasta su muerte.

VISION
En el afio 2023, somos a nivel regional un Hospital modelo en organizacién y

gestion hospitalaria con altos niveles de competitividad en la atencién Integral de
Salud especializada, con calidad, equidad, enfoque de género e interculturidad
para recuperar la Salud y rehabilitar las capacidades de los pacientes, en
condiciones de mayor accesibilidad a sus servicios, donde el usuario conoce y
ejerce sus deberes y derechos ciudadanos en Salud.

OBJETIVOS

4.1 Objetivo General
El presente Cédigo tiene como objetivo proporcionar de forma clara y detallada
una gufa de comportamiento que deben observar los funcionarios y servidores
del Hospital Antonio Lorena para poder cumplir con los valores institucionales

Codigo de Conducta del
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fomentando y consolidando una cultura de integridad y ética del Hospital
Antonio Lorena.

4.2 Objetivos Especificos '

a) Generar confianza y credibilidad en la sociedad sobre el funcionamiento del
Hospital Antonio Lorena.

b) Establecer un estandar de comportamiento ético que deben mantener los
funcionarios y servidores del Hospital Antonio Lorena, al relacionarse entre
si.

c) Obtener mayores niveles de eficiencia en el Hospital Antonio Lorena.

d) Garantizar el 6ptimo uso de los recursos publicos asignados al Hospital
Antonio Lorena. '

e) Generar una imagen de respeto irrestricto a los derechos del paciente.

f) Prevenir la realizacion de actos de corrupcion.

V. AMBITO DE APLICACION
El presente Cédigo es de aplicacién obligatoria para todos los funcionarios y
servidores publicos del Hospital Antonio Lorena, independientemente de la
relacion laboral o modalidad contractual que mantengan.

VI. BASE LEGAL

¢ Constitucion Politica del Peru.

e Ley N°26771, Ley que establece la prohibiciéon de ejercer la facultad de
nombramiento y contratacién de personal en el sector piiblico en casos de
parentesco.

o Ley N°27482, Ley que regula la publicacién de la Declaraciéon Jurada de
Ingresos y de Bienes y Rentas de los funcionarios y servidores piblicos del
Estado.

* Ley N°27588, que establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios,
de servidores publicos y de las personas que prestan servicios al Estado bajo
cualquier modalidad contractual.

e Ley N°27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Pablica, y sus
modificatorias.

e Ley N°28024, Ley que regula la gestion de intereses en la administraciéon
publica.

e Ley N°30057, Ley del Servicio Civil.

e Ley N°31227, Ley que transfiere a la Contraloria General de la Repiblica la
competencia para recibir y ejercer el control, fiscalizacién y sancién respecto a
la Declaracion Jurada de Intereses de autoridades, servidores y candidatos a
cargos publicos;

e Decreto Legislativo N°1327, que establece medidas de proteccién para el
denunciante de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala
fe.

e Decreto Supremo N°080-2001-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley que regula
la publicacion de la declaracion jurada de ingresos, bienes y rentas de
funcionarios y servidores publicos del estado

e Decreto Supremo N°010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327, y su modificatoria.

e Decreto Supremo N°092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

Cddigo de Conducta del
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* Decreto Supremo N°042-2018-PCM, que establece medidas para fortalecer la
integridad publica y lucha contra la corrupcién.

¢ Decreto Supremo N°044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad
y Lucha contra la Corrupcién 2018-2021.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de Ia
Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

¢ Decreto Supremo N°021-2019-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806,
Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Piiblica, y sus modificatorias.

* Decreto Supremo N°091-2020-PCM, Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento del Decreto de Urgencia N° 020-2019, Decreto de Urgencia que
establece la obligatoriedad de la presentacién de la Declaracién Jurada de
Intereses en el sector piiblico.

* Resolucién de Contralorfa N°146-2019-CG, que aprueba la Directiva N°006-
2019-CG/INTEG, “Implementacién del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”.

* Resolucién de Secretaria de Integridad Publica N°001-2019-PCM/SIP, que
aprueba la Directiva N°001-2019-PCM/SIP, Lineamiento para la
implementacién de la funcién de integridad en las entidades de la
Administracion Piblica.

® Resolucién de Secretaria de Integridad Piblica N°002-2021-PCM/SIP, que
aprueba la Directiva N°002-2021-PCM/SIP, Lineamientos para fortalecer una
cultura de integridad en las entidades del sector publico.

VII. CONTENIDO
7.1 Valores
En el Hospital Antonio Lorena, los servidores en general actan conforme a los
siguientes valores que permiten cumplir la misién institucional:

8 ‘o
dad Gestion &
/de Recursps Z

P eous * Equidad: Procuramos servir a todos por igual, promoviendo ambientes
q

saludables y el acceso universal a la atencién de la salud, con un trato justo,
igualdad de género, interculturalidad y sin discriminacién en todo sentido
social.

¢ Humanidad: Procuramos un trato humano, cilido, solidario y empitico,
realizando nuestro trabajo comprometidos en todo aquél que requiere
nuestro servicio.

¢ Trabajo en Equipo: Buscamos siempre mejorar las formas de hacer las
cosas, manejamos y valoramos nuestros tiempos, enfocados en el
cumplimiento de nuestras metas.

¢ Comunicacién Efectiva: Procuramos conocer las caracteristicas de la
personay su cultura, porque somos empaticos.

* Integridad: Procuramos articular el desarrollo de acciones preventivas y el
fomento de una sélida cultura ética, respaldadas en la honradez y
honestidad.

7.2 Principios, deberes y obligaciones
Los funcionarios y servidores del Hospital Antonio Lorena actiian de acuerdo a
los siguientes principios, deberes y prohibiciones:

Codigo de Conducta del
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7.2.2

PRINCIPIOS

Respeto

En el Hospital Antonio Lorena conducimos nuestros actos respetando
las leyes, lo que se manifiesta en el trato equitativo, justo y sin
discriminacion a todas las personas.

Probidad

En el Hospital Antonio Lorena nos conducimos con integridad, buscando
el interés general, descartando todo provecho o ventaja personal para
nosotros o para un tercero. La probidad es la integridad, la rectitud y la
honradez en el actuar.

Eficiencia

En el Hospital Antonio Lorena buscamos brindar calidad en cada una de
nuestras funciones en beneficio del interés general, por esa razén nos
actualizamos y capacitamos continuamente.

Idoneidad
En el Hospital Antonio Lorena se debe contar con la aptitud, la actitud, el
desempefio y el mérito para el cumplimiento de nuestras funciones.

Veracidad

Las expresiones, declaraciones, afirmaciones y documentos que
generamos deben ser veraces. Es nuestra responsabilidad confirmar la
certeza de los hechos que se afirman y asegurarse de la posibilidad de
cumplir los ofrecimientos que se realizan, antes de efectuar
declaraciones, afirmaciones, firmar documentos o comunicarlos a la
ciudadania y a quienes integran la institucién.

Lealtad y Obediencia

En el Hospital Antonio Lorena, actuamos con fidelidad y solidaridad
hacia todo el personal, entendido como la colaboracién y predisposicion
para apoyarse mutuamente en el desarrollo de las funciones. Ademas,
cumplimos las 6rdenes impartidas por nuestros superiores. Esto no es
fundamento para practicar un mal espiritu de cuerpo para silenciar
pricticas indebidas del personal, incumplimiento de gestidn, maltrato al
publico usuario, o la realizacién de actos arbitrarios o ilegales entre
otros.

Justicia y Equidad
En el Hospital Antonio Lorena nos sujetamos a la legalidad, y fundamos
nuestras acciones y decisiones en criterios de equidad.

Lealtad al Estado de Derecho
En el Hospital Antonio Lorena respetamos y defendemos la Constitucion
Politica y el Estado de Derecho en el ejercicio de nuestras funciones.

DEBERES

Neutralidad
En el Hospital Antonio Lorena nos mantenemos imparciales en los
servicios y el trato que brindamos a los ciudadanos, sin discriminar por

Codigo de Conducta del
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su lugar de origen, raza, nacionalidad, sexo, orientacién sexual, idioma,
religion, opinién, edad, condicién econdémica, o social. Esta
imparcialidad también incluye la independencia a intereses econémicos
y politicos.

Transparencia

En el Hospital Antonio Lorena debemos actuar con sinceridad frente al
ciudadano, demostrando nuestra disposicién y compromiso por
transparentar nuestras acciones, y garantizar la accesibilidad de la
documentacién que poseemos.

Discrecién

En el Hospital Antonio Lorena, de manera excepcional y solo por norma
expresa que excluya el acceso piiblico, mantenemos la discrecién de la
informacién. El personal debe actuar de acuerdo a los deberes y las
responsabilidades que le corresponden en caso de conocer actos
contrarios al deber de discrecion.

Ejercicio Adecuado del Cargo

En el Hospital Antonio Lorena ejercemos la autoridad para el bien
comin y no utilizamos el poder que detenta para forzar, amedrentar,
intimidar, imponer o influenciar sobre los subordinados y particulares.
Tampoco se hace uso de este poder para adoptar represalias contra
subordinados o particulares por acciones realizadas por estos
anteriormente.

Uso adecuado de los Bienes del Estado

En el Hospital Antonio Lorena procuramos que los bienes que se
entreguen para nuestro uso en el desempefio de nuestras funciones, no
se derrochen o desaprovechen; por el contrario, los protegemos y
conservamos con la finalidad de que los bienes tengan un mayor
rendimiento. Esta prohibido emplear o permitir que otros empleen los
bienes del Ministerio de Salud para fines particulares o propoésitos para
los que no hayan sido asignados.

Responsabilidad

En el Hospital Antonio Lorena buscamos siempre ejercer nuestras
funciones a cabalidad y en forma integral, desarrollando las actividades
con diligencia, esmero y prontitud. Excepcionalmente y ante situaciones
extraordinarias, tenemos el deber de realizar tareas en las que por su
naturaleza o modalidad debemos interponer nuestros buenos oficios y,
que dada la situacién requieren ser mitigadas, neutralizadas o
superadas con responsabilidad y seguridad.

PROHIBICIONES

Mantener Intereses de Conflicto

Desempefiar actividades, relacionarse o participar de situaciones en las
que los intereses personales de origen privado (familiares, amicales,
laborales, econémicos, sociales, partidarios) interfieran, entren o
puedan entrar en conflicto, directa o indirectamente, con sus
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actividades y el cumplimiento de los deberes y funciones a su cargo en
el Ministerio de Salud.

Obtener Ventajas Indebidas

La obtencidn o biisqueda (aunque no se concrete luego), de un beneficio
o ventaja, sea este cualquier provecho, utilidad, lucro, ganancia o regalo
(en dinero o especie), entre otros; a través del uso del cargo o autoridad,
o con la influencia o apariencia de esta.

Realizar Actividades de Proselitismo Politico

Romper las reglas de neutralidad politica en el servicio publico,
buscando convencer a la poblacién a favor o en contra de alguna causa o
agrupacion politica, realizando actividades durante el ejercicio de su
funcién (en horario de trabajo, durante su permanencia en los locales
institucionales, asi como también durante las comisiones de servicio
dentro y fuera de su centro de trabajo) o, por medio de la utilizacién de
los bienes de las entidades ptblicas.

Hacer mal uso de informaci6n privilegiada

Usar en su provecho o de terceros, o difundir informacién proveniente
de o generada por el Ministerio de Salud que, por tener el caracter de
secreta, reservada o confidencial conforme a ley o, que tiene la calidad
de privilegiada por su contenido relevante debe ser administrada
discretamente, -con la finalidad de permitir su uso impropio para
beneficiar algiin interés particular.

Presionar, Amenazar y/o Acosar

Aprovecharse de una situacion ventajosa para presionar, intimidar,
humillar, amenazar, hostilizar laboralmente u hostigar sexualmente a
otros servidores publicos o subordinados afectando su dignidad y un
adecuado ambiente laboral.

7.3 Sobre el Cédigo de Conducta
El Codigo de Conducta del Hospital Antonio Lorena provee los principios éticos
y principales lineamientos respecto de los cuales el funcionario o servidor
desarrolla funciones; sin embargo, no todas las situaciones estdn contempladas
explicitamente en el mismo.

Si en alglin momento no estamos seguros de como proceder o antes de tomar
cualquier decisidn, debemos hacernos las siguientes preguntas:

(Es legal?

¢Mi decisién estd de acuerdo con los valores y principios del Hospital
Antonio Lorena?

{Mi decision podria dafiar la reputacion del Hospital Antonio Lorena?
(He consultado con mi jefe/a y las instancias apropiadas?

{Me sentiria comodo si se hiciera ptiblica mi decisién?

7.4 Denuncia de las infracciones al C6digo de Conducta del Hospital Antonio Lorena
a) Todo funcionario o servidor, asi como cualquier persona natural o juridica,
debe denunciar ante la Direccidén Ejecutiva o a la Secretaria Técnica de
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Procedimiento Administrativo Disciplinario de la entidad correspondiente,

los actos contrarios a lo normado en el presente cédigo.

b) En caso de tratarse de una denuncia por hostigamiento sexual, ésta debe ser
presentada ante la Unidad de Gestién de Recursos Humanos o la Secretaria
Técnica del Procedimiento Disciplinario de la entidad correspondiente.

¢) La transgresién de los principios, deberes y prohibiciones establecidos en el
presente Cddigo, generan responsabilidad administrativa pasible de
sancion, la que sera determinada conforme a las disposiciones de la materia.

d) Las sanciones impuestas por la transgresién del presente Cddigo, no eximen

de las responsabilidades civiles y/o penales a que hubiere lugar.

7.5 Compromiso de integridad

El personal del Hospital Antonio Lorena, suscriben un documento denominado
“Compromiso de Integridad” (Anexo 1), en virtud del cual se comprometen a
trabajar con estricta observancia al presente Cddigo de Conducta del Hospital

Antonio Lorena y las politicas de integridad, que orientaran el proceder
responsabilidad y funciones diarias.

DISPOSICIONES FINALES

de su

Primera.- El Cédigo de Conducta del Hospital Antonio Lorena es supletorio a las

leyes, reglamentos y otras normas de procedimiento existentes en cuanto
contradigan o se opongan, en cuyo caso prevalecen las normas especiales.

Segunda.- El presente Cédigo de Conducta seri publicado en el portal

no lo

de la

institucién a partir del dia siguiente de su aprobacion, por lo cual implica que toda
persona que ingrese a laborar ha tomado conocimiento de este documento

normativo y, por ende, se obliga a su debido cumplimiento.

ANEXO
Anexo de Compromiso de Integridad

Codigo de Conducta del
Hospital Anfonio Lorena Cusco
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ANEXON°1
COMPROMISO DE INTEGRIDAD

A través de este documento, me comprometo a trabajar con estricta observancia al
presente Cédigo de Conducta del Hospital Antonio Lorena y las politicas de integridad,
que orientaran el proceder de mi actuacion y el ejercicio de mis funciones.

En ese sentido, reafirmo ante la entidad, que trabajaré con integridad, probidad,
honradez, transparencia, veracidad, idoneidad, neutralidad, respeto, discrecién,
responsabilidad, lealtad al Estado de Derecho, haciendo ejercicio adecuado del cargo, y
uso adecuado de los bienes del Estado.

Puntualmente me comprometo a:

1. Prestar el servicio en las diferentes dreas de la entidad de forma integral y de
calidad.

2. Respetar las normas de convivencia laboral y normas legales vigentes.

3. Actuar con transparencia, seriedad y responsabilidad en cada acto, garantizando

en lo posible, el acceso de los ciudadanos a todos los servicios que brinda la

entidad.

Proteger y respetar el derecho de las personas.

Mantener un comportamiento regido por la honestidad, rectitud y honradez con

vocacion de servicio para mejorar permanentemente la imagen institucional.

Reconocer y rectificar errores.

Desarrollar comunicacién asertiva, cordial y directa entre los servidores civiles

de la entidad.

v

N o

Firmo en seiial de conformidad.

[FIRMA]

[Nombres y Apellidos]
[Denominacién de la funcién, cargo o labor desempefiada]
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